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Objective: This study aims to examine the emotional intelligence skills of the main 

character in the story of Prophet Joseph (AS) in the Holy Quran based on the model 

proposed by Daniel Goleman, Richard Boyatzis, and Annie McKee. By applying 

psychological theories to a Quranic literary character, the study seeks to explain how 

Joseph (AS) manages his emotions in interactions with other characters and to present a 

scientific analysis of one of his major personality dimensions. 

Method: The study adopts a descriptive-analytical method. It first draws on the emotional 

intelligence model of Goleman, Boyatzis, and McKee, which consists of four main 

domains: self-awareness, self-management, social awareness, and relationship 

management. Then, selected verses from the story of Joseph (AS) in the Holy Quran are 

analyzed in light of this model in order to identify the emotional intelligence skills 

reflected in his words, actions, and interactions. 

Results: The findings show that the emotional intelligence of Joseph (AS) is manifested 

in the Holy Quran through six major skills: emotional awareness, accurate self-

assessment, self-confidence, self-control, trustworthiness, and conflict management. 

These skills appear clearly in his encounters with anti-heroes and other characters in the 

story. The study also indicates that several virtues of Joseph (AS), including 

trustworthiness, chastity, faith, patience, honesty, and wisdom, are expressed through 

these emotional intelligence skills. 

Conclusion: The analysis demonstrates that the character of Joseph (AS) in the Holy 

Quran can be studied meaningfully through the framework of emotional intelligence. His 

behavior in difficult situations reveals a high level of emotional control, moral awareness, 

and effective relationship management. Therefore, the psychological analysis of this 

Quranic story not only connects literature and psychology but also provides a deeper 

understanding of the personality and virtues of Joseph (AS). 
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Introduction 

The present study examines the emotional intelligence of the main character in the Quranic 

story of Yusuf through a psychological-literary approach. Character is one of the most 

fundamental elements of narrative, since the movement of events, the formation of conflict, and 

the development of meaning are largely organized around it. In the story of Yusuf, this 

centrality is especially evident, because the narrative follows his life through successive stages 

of trial, displacement, temptation, imprisonment, empowerment, and reconciliation. As the 

principal character, Yusuf becomes the axis around which other figures act, react, and undergo 

moral exposure. 

The study is grounded in the assumption that literary and Quranic characters may be analyzed 

through selected models of modern psychology, provided that the analysis remains attentive to 

the textual structure and moral framework of the source. Emotional intelligence is treated here 

as a significant capacity of personality, enabling the individual to recognize emotions, regulate 

conduct, understand others, and manage relations in situations of pressure. The model 

developed by Daniel Goleman, Richard Boyatzis, and Annie McKee is adopted because it offers 

a comprehensive framework consisting of four major domains: self-awareness, self-

management, social awareness, and relationship management. 

The main aim of the research is to identify how Yusuf manages his emotions in his interactions 

with other characters and how this management reveals his ethical excellence. The study seeks 

to determine which personal and social skills of emotional intelligence appear in the Quranic 

narrative, and what virtues become visible through these skills. It also emphasizes the novelty 

of the topic, since previous studies have analyzed the story of Yusuf from psychological, 

educational, psychoanalytic, linguistic, narratological, and discourse-based perspectives, but 

have not offered an independent analysis of Yusuf’s emotional intelligence according to the 

Goleman, Boyatzis, and McKee model. 

Methodology 

The research follows a descriptive-analytical method. It first clarifies the theoretical 

foundations of emotional intelligence by reviewing definitions of intelligence and emotional 

intelligence in psychological literature. It then explains the four domains of the selected model 

and their related skills. In this model, self-awareness and self-management are classified as 

personal skills, while social awareness and relationship management are classified as social 

skills. The study uses this framework as an analytical lens for reading the Quranic verses related 

to Yusuf’s behavior and speech. 

The analytical procedure consists of identifying Quranic scenes in which Yusuf’s emotional 

responses, decisions, and interpersonal conduct are explicitly or implicitly displayed. Each 

selected scene is then examined in relation to one of the skills of emotional intelligence. The 

study does not impose all eighteen skills of the model on the text; rather, it considers only those 

skills that have clear Quranic evidence. This approach allows the analysis to remain text-based 

and prevents the psychological model from becoming a speculative framework detached from 

the narrative. 

The research also draws on classical exegetical explanations where needed, especially in scenes 

involving Yusuf’s response to the wife of the Aziz, his conduct in prison, his interpretation of 

dreams, his request to be placed over the storehouses of Egypt, and his later dealings with his 

brothers. These interpretations help clarify the narrative context and support the psychological 

reading. Through this method, the study connects textual evidence, psychological concepts, and 

ethical implications in order to show how Yusuf’s emotional intelligence functions within the 

Quranic story. 
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Results 

The findings show that six skills of emotional intelligence are clearly manifested in Yusuf’s 

character. Five of these are personal skills: emotional self-awareness, accurate self-assessment, 

self-confidence, self-control, and trustworthiness. Only one social skill is explicitly supported 

by the examined verses: conflict management. This imbalance is explained by the narrative 

focus of the Quranic story, which presents Yusuf primarily through personal trials and moments 

of moral testing, while offering fewer detailed scenes of his later social and administrative 

conduct after attaining authority in Egypt. 

Emotional self-awareness appears most clearly in Yusuf’s response to the wife of the Aziz and 

the Egyptian women. His statement seeking refuge in God and his flight toward the door reveal 

that he recognizes the destructive moral danger of the situation and responds with rejection 

rather than submission. The study interprets this response as the conscious recognition of an 

inner emotional state, especially aversion to wrongdoing, and the use of that inner awareness 

as a guide for action. His preference for prison over immoral invitation further confirms that 

his emotions are not passive reactions but morally directed forces that shape decision-making. 

Accurate self-assessment is evident in Yusuf’s defense of himself when he states that the wife 

of the Aziz sought to seduce him, and later when he declares that he did not betray the Aziz in 

secret. These statements are not mere self-praise; they are truthful assessments of his conduct, 

confirmed by the evidence of the torn shirt, the testimony of witnesses, and the later confession 

of the women. Through this skill, Yusuf’s chastity, gratitude, and trustworthiness become 

visible. His self-assessment corresponds to reality and functions as a means of restoring truth 

after false accusation. 

Self-confidence appears in Yusuf’s recognition and presentation of his God-given abilities. In 

prison, he speaks of knowledge granted to him by God and interprets the dreams of his two 

companions. Later, he interprets the king’s dream and requests responsibility over the 

storehouses of Egypt, describing himself as trustworthy and knowledgeable. The study 

interprets these actions as manifestations of self-confidence because Yusuf knows his capacities 

and presents them firmly when the situation requires it. However, this confidence is not 

arrogance; it is rooted in gratitude to God and directed toward justice, preservation, and public 

welfare. 

Self-control is demonstrated in Yusuf’s ability to manage powerful emotions under pressure. 

In the temptation scene, he controls desire and chooses moral resistance. In his encounter with 

his brothers, he conceals his anger when they accuse him and his brother of theft. These 

responses show that Yusuf does not allow emotion to produce impulsive or destructive 

behavior. Instead, he maintains composure and acts with patience, chastity, and wisdom. 

Trustworthiness is likewise revealed through his consistent adherence to truth and moral 

integrity. The testimony of the women, the recognition of the freed prisoner who calls him 

truthful, and the king’s confidence in him all show that Yusuf creates trust through ethical 

conduct. 

The only social skill identified with clear textual support is conflict management. Yusuf 

manages conflict with the wife of the Aziz and the Egyptian women by refusing immediate 

release from prison until the truth is publicly investigated. This strategic decision transforms a 

private accusation into a public clarification and leads to his vindication. He also manages 

conflict with his brothers through gradual disclosure, moral restraint, and a wise arrangement 

that leads them to acknowledge their wrongdoing. In both cases, he does not respond with 

revenge, although he has the opportunity to do so. Instead, he resolves tension through 

prudence, truth, and moral elevation. 



Journal of Islamic Literary Studies, Volume 5, Issue I, 2026 68 

 

Conclusion 

The study concludes that emotional intelligence in the character of Yusuf is not merely a 

psychological capacity but also a means through which Quranic moral values are embodied in 

narrative form. His emotional awareness, self-assessment, confidence, self-control, 

trustworthiness, and conflict management reveal a personality capable of turning crisis into 

ethical action. The story presents him not simply as a passive sufferer of injustice, but as an 

active moral agent who manages emotion, protects truth, and responds to adversity with 

disciplined conduct. 

The analysis also demonstrates that Yusuf’s emotional intelligence discloses a set of virtues, 

including chastity, faith, gratitude, honesty, patience, trustworthiness, wisdom, and forgiveness. 

These virtues are not presented abstractly; they emerge through concrete narrative situations 

involving temptation, accusation, imprisonment, authority, and family conflict. Thus, emotional 

intelligence becomes a key to understanding how the Quranic story constructs Yusuf’s character 

as an integrated model of psychological balance and ethical excellence. 

Ultimately, the research shows that the Quranic story of Yusuf offers a rich field for 

interdisciplinary study between literary analysis, psychology, and moral interpretation. By 

applying the model of Goleman, Boyatzis, and McKee, the study reveals how emotional 

intelligence can illuminate the inner coherence of Yusuf’s actions and the ethical logic of the 

narrative. The findings suggest that Yusuf’s character provides a Quranic model for managing 

emotions, preserving moral integrity, and transforming personal suffering into wisdom, 

reconciliation, and social responsibility. 
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 ها:  کلیدواژه

 هوش هیجانی،  
 حضرت یوسف)ع(،  

 قرآن کریم،  
 شناختی،  تحلیل روان

 تحلیل شخصیت ادبی

شناسی و ادبیات، زمینه دستیابی به نتایج ارزشمندی  شناختی آثار ادبی، با ایجاد پیوند میان روان تحلیل روان : هدف

های گوناگون، موضوعی مناسب برای  سازد. از این منظر، شخصیت ادبی به دلیل برخورداری از قابلیترا فراهم می 
روان  می تحلیل  شمار  به  قابلیتشناختی  این  از  یکی  نظریه آید.  توجه  مورد  که  است  هیجانی  هوش  پردازان  ها 

های مختلفی برای سنجش آن ارائه شده است. پژوهش حاضر با تکیه بر مدل هوش  شناسی قرار گرفته و مدل روان
های هوش هیجانی شخصیت اصلی داستان  کی، به بررسی مهارت هیجانی دانیل گلمن، ریچارد بویاتزیس و آنی مک 

پردازد. هدف اصلی این پژوهش، تبیین چگونگی مدیریت هیجانات حضرت  ن کریم می حضرت یوسف)ع( در قرآ
شخصیت دیگر  با  رویارویی  در  دیدگاه  یوسف)ع(  اساس  بر  ایشان  شخصیتی  ابعاد  از  یکی  علمی  تحلیل  و  ها 

 .شناسان استروان
این پژوهش با روش توصیفی ت تحلیلی انجام شده است. در این راستا، ابتدا مدل هوش هیجانی    : روش پژوهش

کی که شامل چهار حیطه اصلی خودآگاهی، مدیریت خود، آگاهی اجتماعی و مدیریت رابطه  گلمن، بویاتزیس و مک 
است، مبنای نظری تحقیق قرار گرفته است. سپس داستان حضرت یوسف)ع( در قرآن کریم بر اساس این مدل  

ها های هوش هیجانی شخصیت اصلی داستان در تعامل با ضدقهرمانان و دیگر شخصیت بررسی شده و مهارت 
 .تحلیل گردیده است

پژوهش نشان می یافته  : هایافته از طریق شش  های  دهد که هوش هیجانی حضرت یوسف)ع( در قرآن کریم 

مهارت اصلی نمود یافته است: آگاهی هیجانی، خودارزیابی صحیح، خودباوری، خودکنترلی، قابلیت اعتماد و مدیریت 
های مخالف  ویژه در مواجهه حضرت یوسف)ع( با شخصیتهای مختلف داستان، بهها در موقعیت تعارض. این مهارت 

آشکار می  افراد،  دیگر  ایمان، صبر، و  پاکدامنی،  امانتداری،  مانند  ایشان،  برجسته  فضائل  از  برخی  شود. همچنین 
 .های هوش هیجانی در رفتار و گفتار ایشان تجلی یافته استصداقت و خرد، از طریق همین مهارت 

نتایج پژوهش بیانگر آن است که شخصیت حضرت یوسف)ع( در قرآن کریم از ظرفیت بالایی برای    : گیرینتیجه 

ایشان مشاهده کرد.  توان جلوه شناختی برخوردار است و میتحلیل روان  های برجسته هوش هیجانی را در رفتار 
ترین ابعاد شخصیتی ایشان مدیریت هیجانات، کنترل نفس، صداقت، اعتمادپذیری و توانایی حل تعارض از مهم 

است که در چارچوب مدل هوش هیجانی قابل تبیین است. بنابراین، بررسی داستان حضرت یوسف)ع( بر اساس  
تر ابعاد شخصیتی تواند به فهم عمیقشناسی، میشناسی، افزون بر پیوند میان ادبیات دینی و روانهای رواننظریه

 .و اخلاقی ایشان کمک کند
 
   

 
دراستات  .  های هوش هیجانی شتخصتیت اصتلی داستتان حضترت یوستف)ع( در قرآن کریم بر مبنای دیدگاه روانشتناستانتحلیل مهارت(.  1404)  زهرا.،  افضتلی:  اساتااد

 https://doi.org/10.22034/jilr.2025.143538.1258  .81-65(،  1) 5،  الأدب الإسلامی
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 مقدمه 

او را از سایر افراد متمایز  شخصیت نظام کاملی از مجموعه ویژگی های جسمی و روحی است که هویت فرد را مشخص و 
(. شخصیت به عنوان یکی از عناصر داستان در مقایسه با سایر عناصر آن حائز اهمیت زیادی است  9کند )احمد بدران ، بی تا،  می

( و» کلیه 33: 1379ترین عامل طرح آن است« )یونسی، ( و مهم 33: 2016به دلیل این که »شخصیت ستون هر داستان )الغرابی،
   (264: 1392کنند« )براهنی، عوامل دیگر عینیت، کمال، مفهوم و حتی علت وجودی خود را از عامل شخصیت کسب می

اند. شخصیت اصلی یکی از انواع آن است. »که نظران حوزه ادبیات داستانی شخصیت را به انواع مختلفی تقسیم کردهصاحب
کند که توجه  ( و »نویسنده سعی می124:    1388چرخد« )عمرانی پور :  ها در داستان گرد محور او میهای سایر آدمرفتارها و کنش

  ( 176: 1377خواننده یا بیننده را به او جلب کند« )میر صادقی و دیگران، 

پذیر است.  شناسی امکانها در علم روانها با برخی از الگوها و مدلهایی دارد که شناسایی و بررسی آن قابلیتشخصیت قابلیت
اند. مدل دانیل  های مختلفی برای سنجش آن ارائه کرده شناسان مدلشخصیت است که روان  هایهوش هیجانی یکی از قابلیت

 هاست. گلمن، ریچارد بویاتزیس و آنی مک کی که مشتمل بر چهار حیطه اصلی و هیجده مهارت است از مشهورترین آن مدل 
در پژوهش حاضر هوش هیجانی شخصیت اصلی داستان قرآنی یوسف)ع( بر اساس مدل مذکور و با هدف پی بردن به چگونگی  

ای  گیرد تا در پی آن پاسخ قانع کنندهها مورد بررسی قرار میعملکرد او در مدیریت هیجانات خود در رفتارش با دیگر شخصیت
 برای سؤالات زیر به دست آید:

 های فردی هوش هیجانی شخصیت اصلی داستان یوسف)ع( در قرآن کریم نمود یافته است؟ هایی از مهارتچه مهارت .1
 گر شده است؟ های اجتماعی هوش هیجانی شخصیت اصلی داستان یوسف)ع( در قرآن کریم جلوه کدام یک از مهارت .2
 چه فضیلتی از فضائل شخصیت اصلی داستان یوسف)ع( از طریق هوش هیجانی او پدیدار گشته است؟ .3

 پیشینه پژوهش

های مختلف هایی است که پژوهشگران و محققان اجزاء و عناصر آن را از جنبهداستان یوسف)ع( در قرآن کریم از جمله داستان
ها اند که اشاره به موضوع و محتوای همه آن ها و مقالات متعددی دربارۀ آن نگاشته نامهها، پایان اند و کتابمورد واکاوی قرار داده

 ها سخن به میان می آید:غیر ممکن است. بنابراین در پیشینه فقط از تعداد محدودی از آن
تألیفی مهرناز سطوت و امیر فتاحی(. نویسندگان در    ()کتاب1401آوری در قرآن کریم« )»حضرت یوسف)ع( الگوی تاب •

اند و سپس به سرگذشت یوسف)ع(، این کتاب به تبیین صبر از جهت لغوی و اصطلاحی و مفهوم آن در قرآن کریم پرداخته 
آوری او و اند و عوامل مؤثر در تابرؤیای عجیب او، حسادت برادران وی، سکونت او در خانه عزیز مصر و ... اشاره کرده 

 اند.کارکردهای آن را تشریح نموده 

کتاب تالیفی سید مجتبی ( )1389« )شناختی به داستان حضرت یوسف)ع(ها، نگاهی از منظر روان»یوسف قهرمان خوبی •
حورایی(. نویسنده در این کتاب موضوعات مختلفی همچون حسادت، دروغ، غرور، جوانمردی، نیکوکاری، دلسوزی، یأس و  

هایی از زندگی او اشاره کرده ناامیدی را تشریح نموده و در خلال مطالب به برخی از رفتارها و صفات یوسف)ع( و صحنه
رغم کاربرد شناسی تکیه ننموده است؛ بنابراین علیاست در حالی که او در تشریح مطالب بر نظریه یا الگویی در علم روان

 شود.شناسی در آن دیده نمیشناسی در عنوان رویکرد روانواژه روان
روان • )»بررسی  قرآن«  در  یوسف)ع(  قصه حضرت  تربیتی  و  فرقانی(.  ()پایان1386شناختی  محسن  ارشد  کارشناسی  نامه 

های آن را تبیین نموده و سپس با شرح مفهوم تربیت مفاهیمی مثل کرامت نفس،  نویسنده در این پژوهش داستان و ویژگی
 شناسی در داستان یوسف)ع( واکاوی کرده است. توکل، جدال احسن، بیداری وجدان و غیره را از منظر روان

با محوریت شخصیتروان-کاوی  »بررسی روان • برادران یوسف«)شناختی سوره یوسف)ع(  یعقوب و  (  1401های یوسف، 
شخصیت) از  برخی  پژوهش  این  در  نویسندگان  دیگران(  و  خواه  فولادی  محمد  جمله  مقاله  از  یوسف)ع(  داستان  های 

 اند.یعقوب)ع(، یوسف)ع( و برادران او را بر مبنای نظریه اریک فروم، یونگ و کارن هورنای تحلیل نموده
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پوردهاقانی  مقاله علی  ( )1395شناختی داستان حضرت یوسف )علی نبینا و آله و علیه السلام در قرآن کریم( )»تحلیل روان •
بخشی و  تنی در خانواده، بهداشت روانی خانواده، روش آگاهیو دیگران(. نویسندگان در این پژوهش نمودهای تعامل روان

 اند.های روان شناختی برخی آیات در داستان یوسف)ع( مورد بررسی قرار دادهشناخت درمانی را با در نظرگرفتن جنبه
•   ( نورمن فرکلاف«  انتقادی  بر اساس نظریه تحلیل گفتمان  زاده و ( )مقاله مهین حاجی1397»بررسی قصه یوسف )ع( 

دیگران(. نویسندگان در این پژوهش داستان یوسف )ع( را با در نظر گرفتن سه سطح توصیف ، تفسیر و تبیین در نظریه  
 اند.نورمن فرکلاف واکاوی نموده

( ) مقاله پیمان صالحی(  1395»بررسی و تحلیل داستان حضرت یوسف )ع( در قرآن کریم در چارچوب الگوی سیمپسون« )   •
شناختی داستان یوسف )ع( در قرآن کریم پرداخته و آن را بر مبنای مدل سیمپسون نویسنده در این پژوهش به بررسی زبان

 تحلیل کرده است. 
قاله سعیده اقارب پرست و  م)  (1397»تحلیل داستان یوسف )ع( بر پایه روایت شناسی با تکیه بر نظریه ژپ لینت ولت«)   •

دیگران( نویسندگان در این پژوهش عناصر داستان یوسف )ع( مثل زاویه دید، طرح ، ساختار و روایت را طبق نظریه ژپ 
 اند.لینت ولت مورد واکاوی قرار داده

شناسان و در  های مذکور برمبنای نظریات روانچه بیان شد داستان یوسف)ع( و شخصیت او در برخی از پژوهشبراساس آن
های نامبرده و  ها مورد بررسی واقع شده است با این وجود هوش هیجانی یوسف)ع( در پژوهشبرخی بدون تکیه بر نظریات آن 

ها سخن به میان نیامده، واکاوی نشده است. به عبارت دیگر هیچ پژوهش مستقلی درباره آن  ها که در پیشینه از آندیگر پژوهش
 صورت نگرفته است؛ بنابراین موضوع پژوهش حاضر موضوعی جدید است. 

 نظری پژوهش  چارچوب
رود و تعاریف گوناگونی برای آن ارائه شده است. بر شناسی به کار میعنوان یکی از اصطلاحات رایج در علم روانهوش به

(. بر 33:  2013های جدید است« )الخفاف،  بردن از تجربه برای اقدام در موقعیتمعنای »توانایی بهره اساس یک تعریف، هوش به
شایستگی با  سازد خوب رفتار کند، نیک بیندیشد و بهای که فرد را قادر میپایه تعریفی دیگر، هوش عبارت است از »توانایی کلی

ریزی،  (. همچنین در تعریفی دیگر، هوش »توانایی استدلال، برنامه 20-19:  2018محیط خود سازگار شود« )عبدالرؤوف و دیگران،  
 (. 21: 2024)فالک،  حل مسئله، فهم افکار پیچیده و یادگیری سریع« دانسته شده است

نظران دهد که هر یک از صاحبهایی وجود دارد. این امر نشان می شود، میان تعاریف یادشده از هوش تفاوتکه ملاحظه میچنان
شناسان قرار  های گوناگون مورد بررسی رواناند. هوش از جنبهبر اساس معیارها و رویکردهای خاص خود به تعریف آن پرداخته 

 های آنان به انواع مختلفی تقسیم شده است. گرفته و بر اساس دیدگاه 
آید. به عقیده  گردد، یکی از انواع هوش به شمار میهوش هیجانی که پیشینه ظهور آن به اواخر قرن بیستم میلادی بازمی

های مدل جامع هوش هیجانی را معرفی کردند و پژوهش  1990برخی پژوهشگران، »مایر و سالوی نخستین کسانی بودند که در سال  
(. آنان اصطلاح هوش هیجانی را برای بیان کیفیت  21:  1398خود را به جنبه هیجانی هوش معطوف ساختند« )بلهوس و دیگران،  

 (. 38: 1395ها در بهبود زندگی به کار بردند )سنگ، شناخت و درک احساسات افراد، همدردی با احساسات دیگران و نقش هیجان
اند. شناسان دیگری نیز هوش هیجانی را در کانون توجه خود قرار داده و به تعریف آن پرداختهافزون بر دو شخصیت یادشده، روان

گفته  آن  تعریف  در  به هیجاناند که هوش هیجانی »توانایی درک هیجانبرخی  آنها، دسترسی  تولید  و  به ها  منظور هدایت ها 
های خود و دیگران« (. برخی دیگر هوش هیجانی را »توانایی شناخت و درک احساسات و هیجان45:  1400اندیشه« است )استاین،  

دانند  های هیجانی و اجتماعی میها و تواناییای از دانش(. همچنین گروهی آن را »مجموعه 78:  1386اند )آقایار و دیگران،  دانسته 
 (. 3: 1388زاده و دیگران، دهد« )حسنت تأثیر قرار میکه قابلیت کلی ما را در پاسخ مؤثر به نیازهای محیطی تح 

ها تشکیل شده است که در پیوند با یکدیگر، زمینه  ای از قابلیتآید که هوش هیجانی از مجموعه از تعاریف یادشده چنین برمی 
 سازند. فردی را فراهم میمدیریت بهتر رفتار فردی و میان 
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های متعددی برای ارزیابی و سنجش آن ارائه ها و نظریهشناسی، افزون بر تعریف هوش هیجانی، مدلپردازان علم رواننظریه
هاست. این مدل دارای چهار حیطه اصلی با  کی از جمله این مدل اند. مدل مشترک دانیل گلمن، ریچارد بویاتزیس و آنی مککرده

های (. برخی از حیطه49-48:  1399های خودآگاهی، مدیریت خود، آگاهی اجتماعی و مدیریت رابطه است )گلمن و دیگران،  عنوان
نظران مانند کوپر، اسپینر، گاردنر و دیگران نیز به کار رفته است های هوش هیجانی، در دیدگاه دیگر صاحبعنوان مؤلفه یادشده، به 
 (. 53-51: 1387نژاد و دیگران، )سبحانی

های فردی، و آگاهی اجتماعی و مدیریت رابطه در  از میان این چهار حیطه، خودآگاهی و مدیریت خود در زیرمجموعه مهارت
ها ها دربردارنده شماری از مهارت(. این حیطه49-48:  1399گیرند )گلمن و دیگران،  های اجتماعی قرار میزیرمجموعه مهارت

 ها اشاره خواهد شد. های مرتبط با آن هستند که در ادامه، پس از تبیین هر یک، به مهارت

 خودآگاهی  

خودآگاهی اولین حیطه از چهار حیطه اصلی مدل دانیل گلمن و همکاران اوست و منظور از آن »توانایی بازشناسی و درک 
های ها و انگیزههای شخصی است« و به عبارت دیگر »داشتن فهم دقیق از هیجانات خود به علاوه نقاط قوت و ضعف، ارزش هیجان

این مؤلفه مشتمل بر سه مهارت »آگاهی هیجانی، خودارزیابی صحیح و خودباوری   (.49:  1399خویشتن است« )گلمن و دیگران، 
 (.35: 1386است« )آقایار و دیگران، 

 مدیریت خود 

گیرد دومین حیطه اصلی مدل گلمن و همکاران اوست و به عقیده  های فردی قرار میمدیریت خود که در زیر مجموعه مهارت
»که در کنترل رفتارهای هیجانی نقش مهمی دارد«   (  55:  1399ها » شبیه به یک مکالمه مداوم درونی است« )گلمن و دیگران  آن

(.  38: 1387این حیطه دارای شش مهارت »خود کنترلی، قابلیت اعتماد« )سبحانی نژاد و دیگران،  .(33:  1386) آقایار و دیگران، 
 ( 49: 1399بینی] است.[« )گلمن و دیگران ، قدمی و خوش »تطابق، پیشرفت، پیش

 آگاهی اجتماعی 

آگاهی اجتماعی یا به دیگر سخن همدلی به معنی توانایی آگاهی نسبت به احساسات، نیازها و علایق دیگران است)گلمن، 
. این حیطه متشکل از سه مهارت »همدلی، آگاهی، آگاهی سازمانی و خدمت ]است[ )گلمن  (34: 1386آقایار و دیگران،؛  57:  1399

 (. 49: 1399و دیگران، 

 مدیریت رابطه 

شود ]درحالی که مشتمل بر شش مهارت[ رهبری انگیزه ساز، نفوذ،  مدیریت رابطه در کنار آمدن با هیجانات افراد خلاصه می
. در عبارات پیشین توضیحاتی درباره  (49:  رشد و توسعه دیگران، ایجاد تغییر، مدیریت تعارض و کارگروهی و همیاری است)همان

ها )نه مهارت فردی و نه مهارت اجتماعی( اشاره شد. در بخش  چهار حیطه هوش هیجانی ارائه و به هیجده مهارت مرتبط با آن
 هایی که دربردارنده شاهد مثال قرآنی دال بر هوش هیجانی یوسف)ع( هستند، به طور جداگانه تبیین خواهند شد.بعدی مهارت

 بحث

 های هوش هیجانی شخصیت اصلی داستان حضرت یوسف)ع( در قرآن کریم بررسی مهارت 

عنصر شخصیت به عنوان یکی از عناصر مهم داستان و نیز شخصیت اصلی در صفحات پیشین تشریح شد. علاوه بر این هوش 
های  شناسان تبیین گردید. با تکیه بر مطالب پیش گفته، در این بخش مهارت های آن نیز بر مبنای دیدگاه روانهیجانی و مؤلفه

هوش هیجانی شخصیت اصلی داستان یوسف)ع( در قرآن کریم، پس از ارائه توضیحات مختصری درباره داستان مذکور و شخصیت  
 گیرد:اصلی آن مورد بررسی قرار می

ذکر   دوازدهمین سوره قرآندر  های منحصر به فرد در قرآن کریم است که همه عناصر آن  داستان یوسف)ع( یکی از داستان
کردن برای پیامبر اسلام)ص( نقل کرده و او را از طریق است این درحالی است که خدای متعال آن را با بهترین شیوه روایتشده
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»نَحْنُ ن حقُصُّ عحلحيْكح أححْسحنح  است:  طور فرموده است. آنجا که در سومین آیه از سوره یاد شده خطاب به او اینوحی از آن آگاه نموده 
ا الْقُرْآنح وحإِنْ كُنْتح مِنْ ق حبْلِهِ لحمِنح الْغحافِلِينح«﴿ يْنحا إِلحيْكح هحذح  ﴾۳الْقحصحصِ بِِحا أحوْحح

که  که بیشتر حوادث آن به مراحل مختلف زندگی او اختصاص یافته حال آنیوسف)ع( شخصیت اصلی داستان است به دلیل این
دیگر شخصیت کنار  در  نموده او  ایفا  آن  انتهای  تا  ابتدا  از  را  اساسی  نقش  داستان  از های  تعدادی  بروز  سبب  امر  این  که  است 

 شود.میها پرداخته های هوش هیجانی او گردیده که در ادامه به تبیین آن مهارت

 های فردی مهارت 

های فردی هوش هیجانی یوسف)ع( آگاهی هیجانی، خودارزیابی صحیح، خود باوری، خودکنترلی و قابلیت اعتماد مهارت  درمیان
 طور جداگانه تشریح خواهند شد.دارای شواهد قرآنی در سوره یوسف)ع( هستند که هر یک به 

 آگاهی هیجانی 

گیری به های خود و استفاده از حس درونی در تصمیمآگاهی هیجانی از جنبه روان شناسی به معنی »شناخت ]و[ درک هیجان
 (. 35: 1386، آقایار و دیگران؛ 48: 1399عنوان راهنما است )گلمن و دیگران، 

کند گیری او در برابر همسر عزیز این مسأله را روشن میموضع  هوش هیجانی یوسف)ع( است.  مهارت  آگاهی هیجانی اولین

»وحرحاوحدحتْهُ الَّتِِ هُوح فِ ب حيْتِهحا عحنْ ن حفْسِهِ وحغحلَّقحتِ الْْحبْ وحابح وحقحالحتْ  :  طور گفته شده است از آن سخن به میان آمده و این   23در آیه   آنجا که
 »    ﴾۲۳﴿ هحيْتح لحكح قحالح محعحاذح اللََِّّ

در این آیه به درخواست غیر اخلاقی همسر عزیز از یوسف)ع( و پناه بردن او به خدای متعال اشاره شده است. مضمون قول  

«یوسف)ع( در عبارت   شناسان یکی از  بیانگر آگاهی او از هیجان خود یعنی» نفرت« است. نفرت که به عقیده روان  »قحالح محعحاذح اللََِّّ

و یوسف)ع( آن را در واکنش به درخواست مذموم همسر عزیز ابراز  ( 44-43: 1388هیجان های منفی است)حسن زاده و دیگران، 
کرده است. پناه جستن یوسف)ع( به خدای منان برای رد درخواست او از سویی طبق گفته مفسران مبین آشکار ترین امتناع است 

ش به خدای بلندمرتبه است که در آن وضعیت به او متوسل  و از سوی دیگر مؤید ایمان و اعتقاد راستین  (5/297:  2006)طبرسی،  
 شده است. 

  25او برای ابراز هیجان خود فقط به گفتارش اکتفا ننموده بلکه آن را در رفتارش نیز نمایان ساخته است. عبارات زیر در آیات  

﴾(»وحشحهِدح شحاهِدٌ مِنْ أحهْلِهحا إِنْ كحانح قحمِيصُهُ  ۲۵﴿ »وحاسْتحبحقحا الْبحابح وحقحدَّتْ قحمِيصحهُ مِنْ دُبرٍُ« نشانگر این موضوع است:  28و  27، 26، 
قحتْ وحهُوح مِنح الْكحاذِبِينح« بحتْ وحهُوح مِنح الصَّادِقِينح«۲۶﴿ قُدَّ مِنْ قُ بُلٍ فحصحدح ﴾ »ف حلحمَّا رحأحى  ۲۷﴿ ﴾ »وحإِنْ كحانح قحمِيصُهُ قُدَّ مِنْ دُبرٍُ فحكحذح

  ﴾۲۸«﴿ قحمِيصحهُ قُدَّ مِنْ دُبرٍُ قحالح إِنَّهُ مِنْ كحيْدكُِنَّ إِنَّ كحيْدحكُنَّ عحظِيمٌ 

شدن پیراهن یوسف)ع( به وسیلۀ او سخن به میان آمده و به  در این آیات از شتافتن یوسف)ع( و همسر عزیز به سوی در و پاره 
  است.گناهی یوسف)ع( و خطای همسرش اشاره شده بردن عزیز به حقیقت یعنی بیشهادت شاهدی از خانواده همسر عزیز و پی

گناهی یوسف)ع( بر اساس شهادت شاهد با دیدن پارگی پیراهن او از پشت برای عزیز  دهد که بیمضمون این آیات نشان می 
است که این مسأله مبین چگونگی عملکرد یوسف)ع( هنگام شتافتن به سمت در است. بنا به عقیده مفسران »او در حین ثابت شده

گاه همسر عزیز پیراهن او را از پشت کشیده و پیراهنش پاره شده است« فرار پرۀ قفل را از هم جدا نموده تا از درها خارج شود، آن
شود که هیجان او یعنی نفرت در شرایط مذکور برانگیخته شده و با گریختن با این توضیحات روشن می(.  271/ 3،  1998)زمخشری،  

است. این هیجان و حس درونی یوسف)ع( در شرایط دیگری نیز تحریک گردیده به طوری که از همسر عزیز در رفتارش نمود یافته

 ﴾ ۳۳»قحالح رحبِ  السِ جْنُ أحححبُّ إِلَحَّ مَِّا يحدْعُونحنِِ إِلحيْهِ« ﴿در عبارت زیر گواه این امر است:    33گیری او تأثیر نهاده است. آیه  در تصمیم

یوسف)ع( در این آیه، خداوند منان را مورد خطاب قرار داده و به ارجحیت زندان بر آنچه که جماعت زنان مصری او را به آن  
   خوانند اشاره کرده است. فرا می
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درحالی که طبق نظر مفسران»جماعت زنان مصری    استزبان آوردهاو این قول را بعد از تهدید به زندان از سوی همسر عزیز به 
 (. 3/282: 1998او را نصیحت کرده و به او گفتند که از افکندن خود به زندان بر حذر باشد« )زمخشری، 

شود که یوسف)ع( در این مرحله نیز با نفرت به عنوان هیجان و حس درونی خود در برخورد با از مضمون این آیه استنباط می
ها العمل منفی نشان داده و زندان را برتر از نصیحت به ظاهر خیرخواهانه آناند، عکسکسانی که از او درخواست غیر اخلاقی نموده

دانسته و بدین ترتیب با استفاده از همان هیجان و حس درونی به عنوان راهنما تصمیم خود را برای برگزیدن زندان اتخاذ کرده 
 است که این امر مطابق با تعریف آگاهی هیجانی از نظر روان شناسان است که قبلا از آن سخن به میان آمد.  

کند روی آوردن یوسف)ع( به خدای متعال در مقابل جماعت زنانی است که او موضوعی که در این شاهد مثال جلب توجه می
بدان اشاره شد( برای    23را به کار نامشروع دعوت کردند. او در این وضعیت مانند وضعیتی که همسر عزیز ایجاد کرد )در آیه  

 مصونیت از گناه به خدای سبحان تمسک جسته است. 

آید که آگاهی هیجانی یوسف)ع( با بروز هیجان نفرت در گفتار و رفتار او در برابر رفتار به طورکلی از مطالب ارائه شده برمی
 است. همسرعزیز و جماعت زنان مصری تجسم یافته و از دو فضیلت او یعنی عفت و ایمان پرده برداشته شده 

 خودارزیابی صحیح 

: 1399شناسان خودارزیابی صحیح عبارت است از »شناخت محدودیت ها و نقاط قوت خود« )گلمن و دیگران،  بنا به عقیده روان
48.)   

است. عبارت زیر در  خودارزیابی صحیح دومین مهارت هوش هیجانی یوسف)ع( است که در دو شاهد مثال قرآنی تجلی یافته

  ﴾۲۶﴿ »قحالح هِيح رحاوحدحتْنِِ عحنْ ن حفْسِي«: یکی از آن شواهد است 26آیه 

 این عبارت مشتمل بر قول یوسف)ع( و اذعان وی به درخواست غیراخلاقی همسر عزیز از او بعد از مواجهه آن دو با عزیز است.

این قول از سویی نشانگر دست زدن همسر عزیز به کار غیراخلاقی و از سویی بیانگر عدم مبادرت یوسف)ع( به آن است که این  

« ﴿طور که گفته شد اولا یوسف)ع( با پناه بردن به خدای بلند مرتبه  موضوع با حقیقت مطابقت دارد؛ زیرا همان   ﴾ ۲۳»قحالح محعحاذح اللََِّّ
گناهی او با رؤیت پارگی پیراهنش از پشت برمبنای شهادت شاهد نفرت خود را نسبت به خواسته همسر عزیز ابراز کرد و ثانیا بی

و ثالثا همسر عزیز نیز به امتناع    ﴾۲۸«﴿  مِنْ دُبرٍُ قحالح إِنَّهُ مِنْ كحيْدكُِنَّ إِنَّ كحيْدحكُنَّ عحظِيمٌ »لحمَّا رحأحى قحمِيصحهُ قُدَّ برای عزیز ثابت شد:  

لِكُنَّ الَّذِي لُمْتنَُّنِِ فِيهِ وحلحقحدْ رحاوحدْتهُُ عحنْ ن حفْسِهِ فحاسْتحعْصحمح« ﴿ یوسف)ع( از عمل قبیح اعتراف کرد:   ﴾۳۲»قحالحتْ فحذح

ضمن پرده برداشتن از حقیقت   ﴾۲۶﴿ »قحالح هِيح رحاوحدحتْنِِ عحنْ ن حفْسِي« چه گفته شد یوسف)ع( با به زبان آوردن عبارتبنابر آن 

ای که  )ارتکاب خطا به وسیله همسر عزیز( به ارزیابی خود پرداخته است؛ در حالی که این ارزیابی صحیح است ؛ زیرا با توجه به ادله
 بدان اشاره شد او به کار ناپسند اقدام ننموده و درستی عملکردش بر مبنای آن ادله به اثبات رسیده است. 

    شناسان یکی از نقاط قوت خود یعنی عدم اقدام به کار ناپسند را عیان ساخته است.بنا بر نظر روان

»ذحلِكح کند. هنگامی که او این چنین گفته است:  دومین شاهدی است که بر خودارزیابی صحیح یوسف)ع( دلالت می  52آیه  
 ﴾ ۵۲﴿ ليِحعْلحمح أحنّ ِ لَحْ أحخُنْهُ بِِلْغحيْبِ« 

منظور از نهان طبق گفته   است.این آیه دربرگیرنده قول یوسف)ع( است که در آن از عدم خیانتش به عزیز در نهان اشاره کرده 
درهای هفت )زمخشری،مفسران »پشت  است«  از (.  3/296:  1998  گانه  غیراخلاقی  درخواست  از  عزیز پس  درهایی که همسر 

»وحرحاوحدحتْهُ الَّتِِ هُوح فِ ب حيْتِهحا عحنْ ن حفْسِهِ وحغحلَّقحتِ الْْحبْ وحابح  به آن تصریح شده است:    23طور که در آیه  همان  ها را بست.یوسف)ع( آن
آن استناد  در این آیه که در صفحات پیشین به ﴾ ۲۳﴿ وحقحالحتْ هحيْتح لحكح قحالح محعحاذح اللََِّّ إِنَّهُ رحبِّ  أححْسحنح محثْوحايح إِنَّهُ لَح يُ فْلِحُ الظَّالِمُونح«

شد، توجه به یک نکته ضروری است و آن پی بردن به مرجع ضمیر» ه « متصل به »إنّ « در کلام یوسف)ع( است. مفسران  
ها به همسر عزیز این طور  و یوسف)ع( بر اساس این نظر آن (  5/297:  2006است« )طبرسی،    ه «معتقدند که »عزیز مرجع ضمیر»  

 (.  297کنم« )همان: گفته است »عزیز صاحب من است او مرا خوب تربیت کرد و مرا ارجمند گردانید، بنابراین من به او خیانت نمی
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در اولین رویارویی او با همسر عزیز    »إِنَّهُ رحبِّ  أححْسحنح محثْوحايح«  (23مضمون این عبارت مبین آن است که سخن یوسف)ع( در آیه )

با اعتراف جماعت زنان مصری و همسر عزیز اولا  اش گناهیبعد از اثبات بی »ذحلِكح ليِحعْلحمح أحنّ ِ لَحْ أحخُنْهُ بِِلْغحيْبِ« 52و سخن او در آیه 

بیانگر قدرشناسی از عزیز به علت برخورد حسنه اش با اوست و ثانیا نشانگر پایبندی او به اصول اخلاقی جهت حفظ حریم خانواده 
م به شمار  او  قوت  نقاط  از  یکی  که  این صفت  به  یوسف)ع(  اشاره  بنابراین  اوست؛  امانتداری  نمایانگر  و  نظر یعزیز  رود، طبق 

 کند.  شناسان بر خودارزیابی صحیح او که در عمل نیز با واقعیت منطبق است، دلالت میروان
شود که مهارت خودارزیابی صحیح یوسف)ع( برای دفاع او از خود نمودار شده در  از دو شاهد قرآنی بررسی شده برداشت می

حالی که عملکرد صحیحش آن را تایید کرده و موجب تبرئه او از اتهام و اثبات پاکدامنی او و سبب نمایان شدن دو فضیلت او یعنی 
 قدرشناسی و امانتداری گردیده است. 

   خودباوری

ای  به گونه(. »48:  1399های خود است« )گلمن و دیگران، شناسی به معنی »شناخت ارزش و تواناییخودباوری از منظر روان
به معرفی خود می با احساس هویت  با قوت و  این مهارت  از  برخوردار  افراد  نژاد و دیگران،  ) پردازند«  که  (.  38:  1397سبحانی 

 چنین فرموده است: خودباوری سومین مهارت هوش هیجانی یوسف)ع( است که ابتدا در زندان بروز کرده آنجا که او این 

تيِحكُمحا ذحلِكُمحا مَِّا   تيِكُمحا طحعحامٌ تُ رْزحقحانهِِ إِلََّ ن حبَّأْتُكُمحا بتِحأْوِيلِهِ ق حبْلح أحنْ يَحْ عحلَّمحنِِ رحبِّ  إِنّ ِ ت حرحكْتُ مِلَّةح ق حوْمٍ لَح يُ ؤْمِنُونح بِِللََِّّ وحهُمْ  »قحالح لَح يَحْ
ئِي إِبْ رحاهِيمح وحإِسْححاقح وحي حعْقُوبح محا كحانح لحنحا أحنْ نُشْرِكح بِِللََِّّ مِنْ شحيْءٍ ذحلِكح مِنْ فحضْلِ اللََِّّ ﴾ »وحات َّبحعْتُ مِ ۳۷بِِلْْخِرحةِ هُمْ كحافِرُونح«﴿    لَّةح آبِح

 ﴾  ۳۸﴿ عحلحيْنحا وحعحلحى النَّاسِ وحلحكِنَّ أحكْثحرح النَّاسِ لَح يحشْكُرُونح« 
این دو آیه دربردارنده قول یوسف)ع( خطاب به دو جوانی است که با او زندانی شدند درحالی که او درباره آگاهی از چگونگی  

برداشته  های خود یعنی علم غیب که نشانگر خودباوری اوست پردهمیان آورده و از یکی از تواناییها است سخن بهغذایی که روزی آن
   است.

علاوه براین او با اقرار به تعلیم این علم از جانب خدای متعال به ترک آئین کافران و پیروی از آئین نیاکانش و عدم جواز شرک  
که از نیاکان خود یعنی ابراهیم، اسحاق و یعقوب با ذکر نامشان یاد کرده است تا طبق گفته  به خدا اشاره نموده است ضمن این

 (. 285/ 3، 1998مفسران »به آن ها اطلاع دهد که او از خاندان نبوت است« )زمخشری، 

شناسان  با این توضیحات یوسف)ع( به طور صریح دین و مذهب و اصل و نسبش را عیان ساخته است که این امر از نگاه روان
 نمایانگر خودباوری اوست؛ زیرا او با قوت و با احساس هویت به معرفی خود پرداخته است. 

»يَح صحاحِبَحِ  گر شده است آنجا که او فرموده است:  افزون بر علم غیب یکی دیگر از توانایی های یوسف)ع( نیز در زندان جلوه
  ﴾۴۱﴿  الْْحمْرُ الَّذِي فِيهِ تحسْتحفْتِيحانِ«  السِ جْنِ أحمَّا أحححدكُُمحا ف حيحسْقِي رحبَّهُ خَحْرًا وحأحمَّا الْْخحرُ ف حيُصْلحبُ ف حتحأْكُلُ الطَّيُْْ مِنْ رحأْسِهِ قُضِيح 

ها را تعبیر نموده است، بدین ترتیب یوسف)ع( در این آیه نیز دو جوان همراه خود در زندان را مورد خطاب قرار داده و خواب آن
 شود.  نوشاند و دیگری به صلیب کشیده میها به صاحبش شراب میکه یکی از آن

طور که آن را  اش یعنی علم تعبیر خواب را نمایان کرده است همانبا این تفاصیل یوسف)ع( یکی دیگر از مصادیق خود باوری
نیز عیان ساخته است. این امر ( 100و تعبیر خواب خود )درآیه (  49و   48، 47در دو موضع دیگر برای تعبیر خواب پادشاه )در آیات 

بلندبیانگر بهره  او از موهبتی است که خداوند  »وحكحذحلِكح محكَّنَّا  مرتبه به او عطا کرده است و درباره آن چنین فرموده است:  مندی 
طور گفته  یوسف)ع( خود نیز به این نعمت خدادادی اذعان کرده و این ﴾  ۲۱﴿ ليُِوسُفح فِ الْْحرْضِ وحلنُِعحلِ محهُ مِنْ تَحْوِيلِ الْْحححادِيثِ« 

  ﴾۱۰۱»رحبِ  قحدْ آت حيْتحنِِ مِنح الْمُلْكِ وحعحلَّمْتحنِِ مِنْ تَحْوِيلِ الْْحححادِيثِ« ﴿است: 

»قحالح اجْعحلْنِِ عحلحى    کنیم:نیز دال بر خودباوری یوسف)ع(است چنان که در عبارات زیر ملاحظه می  55غیر از شواهد یاد شده آیه  
  ﴾۵۵«﴿  خحزحائِنِ الْْحرْضِ إِنّ ِ ححفِيظٌ عحلِيمٌ 

  دار مصر است .این آیه دربرگیرنده قول یوسف)ع( و درخواستش از پادشاه جهت منصوب کردن وی به عنوان خزانه 



1405، 1، شماره 5، دوره مطالعات ادب اسلامی  76 

 

شناسان درباره خودباوری با شناختی که از توانایی خود داشته چنین درخواستی از پادشاه نموده  یوسف)ع( مطابق با نظر روان

که در آن بر دو قابلیتش یعنی »پاسداری « و »دانایی« تأکید کرده است، مؤید این امر است. هر    »إِنّ ِ ححفِيظٌ عحلِيمٌ«است. کلام او  

اند »نه به  چند باید به این مسأله نیز اشاره شود که تقاضای او از پادشاه برای سپردن آن مسئولیت به وی چنان که مفسران گفته 
  - 3/300:  1998،  علت حب دنیا بلکه به منظور اجرای احکام خدای متعال و برپایی حق و گسترش عدل بوده است« )زمخشری

299  .) 

آید که علم غیب، علم تعبیر خواب، پاسداری و دانایی به عنوان مصادیق خودباوری چه گفته شد این نتیجه بدست میبر اساس آن
که او را برگزیده و نعمتش را بر او ها را به او ارزانی داشته است؛ به دلیل اینهایی هستند که خداوند سبحان آنیوسف)ع( توانایی
 تمام کرده است.  

تحهُ  خطاب به او گواه این موضوع است:    6قول یعقوب)ع( در آیه   »وحكحذحلِكح يَحْتحبِيكح رحبُّكح وحيُ عحلِ مُكح مِنْ تَحْوِيلِ الْْحححادِيثِ وحيتُِمُّ نعِْمح
﴿» ها از الطاف و عنایات  تمام کردن نعمت بر یوسف )ع( به وسیله خداوند متعال بیانگر آن است که او در همه زمینه  ﴾۶عحلحيْكح

 شده است. اش فراتر از موارد یاد های خودباوریهای او به منزله جلوهاست و تواناییمند شدهپروردگارش بهره

 خودکنترلی 

که[ افراد دارای این مهارت  شناسان به معنی»مدیریت کردن هیجانات و امیال مخرب است ]در حالیخودکنترلی از نظر روان
 (. 38: 1387کنند« )سبحانی نژاد و دیگران، دار و مثبت هستند و در شرایط فشار تمرکز خود را حفظ می]افرادی[ خویشتن

خودکنترلی چهارمین مهارت هوش هیجانی یوسف)ع( است که در برابر ضد قهرمانان داستان یعنی همسر عزیز و جماعت زنان  
 مصری و برادران او تبلور یافته است. 

ها راجع به ای اشاره شد که در آن پیشتر ذیل مطالب مرتبط با دو مهارت آگاهی هیجانی و خودارزیابی صحیح به شواهد قرآنی
 درخواست نامشروع همسر عزیز و جماعت زنان مصری از یوسف)ع( و ابراز نفرت او سخن به میان آمد. 

بنابه عقیده به مدیریت هیجان خود یعنی »میل« که  او در آن شرایط  زیرا  اوست؛    این واکنش یوسف)ع( مبین خودکنترلی 
کنترل این هیجان به وسیله او در راستای بازنمایی ( پرداخته است.217:  1391است )شجاعی،    شناسان یکی از انواع هیجان روان

 هیجان نفرت است که او با پناه بردن به خدای متعال با آن به همسر عزیز و جماعت زنان مصری عکس العمل نشان داد.

 شود. شایان ذکر است که به منظور پرهیز از تکرار از تبیین مجدد آن شواهد خودداری می

»قحالُوا إِنْ يحسْرِقْ ف حقحدْ سحرحقح أحخٌ لحهُ مِنْ ق حبْلُ فحأحسحرَّهحا يوُسُفُ فِ  کند:  دلالت میدر عبارات زیر نیز بر خودکنترلی یوسف)ع(    77آیه  
ُ أحعْلحمُ بِِحا تحصِفُونح« مُْ قحالح أحنْ تُمْ شحرٌّ محكحانًا وحاللََّّ  ﴾۷۷﴿ ن حفْسِهِ وحلَحْ يُ بْدِهحا لَح

ها او و بنیامین را متهم به سرقت کردند و او در حالت  این آیه مشتمل بر قول یوسف)ع( و قول برادران اوست هنگامی که آن

ُ أحعْلحمُ بِِحا تحصِفُونح«و    »أحنْ تُمْ شحرٌّ محكحانًا«سخن گفتن با خود و با بر زبان آوردن دو عبارت   ها واکنش نشان داده  در نهان به آن   »وحاللََّّ

 است. 

خوری پادشاه از بار و بنه بنیامین بیرون کشیده شد.  یوسف)ع( و بنیامین وقتی در معرض اتهام سرقت قرار گرفتند که جام آب

 »أحنْ تُمْ شحرٌّ محكحانًا« قول یوسف)ع(    بار برای کسب آذوقه از کنعان به مصر عزیمت کردند.آن هنگام که برادران یوسف)ع( دومین

ُ أحعْلحمُ بِِحا تحصِفُونح«که او در عبارت پایانی  ویژه اینبیانگر خشم او پس از آن تهمت نارواست به از علم و آگاهی خدای متعال از    »وحاللََّّ

ها چنین گفته است »شما در دزدی جایگاه بدتری  به عقیده مفسران او خطاب به آنمیان آورده است. بناحقیقت قضیه سخن به
من و برادرم واقعیت ندارد و    سرقت  داند کهخود از پدرتان واقعا سارق هستید و خداوند میدارید چون شما به علت سرقت برادر  

 (. 311/ 3: 1998، )زمخشریکنید، نیست« مسأله آن طور که توصیف می 

چه در عبارات پیشین بیان شد یوسف)ع( قول خود را که حاکی از خشم اوست به صراحت بر زبان نیاورده بلکه  با توجه به آن 

ْ يُ بْدِهحا لَحمُْ«آن را پنهان نموده است:   شناسان جزء  به عبارت دیگر او »خشم« خود را که طبق نظر روان  »فحأحسحرَّهحا يوُسُفُ فِ ن حفْسِهِ وحلَح

 ( ابراز نکرده است، بلکه خود را در آن وضعیت کنترل نموده است.43: 1388های منفی است)حسن زاده، هیجان
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آید که یوسف)ع( با مدیریت هیجان »میل« در برابر همسر عزیز و جماعت زنان مصری و مدیریت از توضیحات ارائه شده برمی
است که این امر از سویی مبین خودکنترلی او برمبنای  هیجان »خشم« در مقابل برادرانش در شرایط فشار تمرکز خود را حفظ کرده

  شناسان و از سوی دیگر مؤید برخورداری او از دو خصلت پسندیده یعنی عفت و صبر است.نظر روان
که همسر خود کنترلی یوسف)ع( در رویارویی با ضد قهرمانانی بروز کرد که رنج و مشقت زیادی را برای او ایجاد کردند طوری

عزیز او را به زندان و برادرانش او را به چاه افکندند؛ اما او با این وجود با تسلط بر خود سختی های بسیاری را تحمل کرد؛ بنابراین  
 مهارت خودکنترلی او در بالاترین سطح قرار دارد. 

  قابلیت اعتماد

شناسان به معنی»حفظ معیارهای  های فردی مرتبط با حیطه مدیریت خود است از نظر روانقابلیت اعتماد که یکی از مهارت
شناسان افرادی که دارای این مهارت هستند »اخلاقی به عقیده روان.  (38:  1387صداقت و درستی است« )سبحانی نژاد و دیگران،  

گیرند و از طریق درستی ایجاد اطمینان  نمایند و مواضع اخلاقی محکمی میکنند و با اعمال غیراخلاقی دیگران برخورد میعمل می
 .  (39کنند« )همان: می

دارد. قابلیت اعتماد پنجمین مهارت هوش هیجانی یوسف)ع( است؛ زیرا رفتارهای صحیح او در چند موقعیت از آن پرده برمی
ها که سبب  اتخاذ مواضع اخلاقی محکم او در برابر همسر عزیز و جماعت زنان مصری و امتناع از پذیرش خواسته غیراخلاقی آن

»قحالح محا  بدان تصریح شده است    51طور که در آیه  اعترافشان به حقیقت و تبرئه او در محضر پادشاه شد از آن جمله است همان
هُ عحنْ ن حفْسِهِ  الْعحزيِزِ الْْنح ححصْححصح الْحْقُّ أحناح رحاوحدْتُ خحطْبُكُنَّ إِذْ رحاوحدْتُنَّ يوُسُفح عحنْ ن حفْسِهِ قُ لْنح ححاشح لِلََِّّ محا عحلِمْنحا عحلحيْهِ مِنْ سُوءٍ قحالحتِ امْرحأحتُ  

   ﴾۵۱﴿ وحإِنَّهُ لحمِنح الصَّادِقِينح« 
در این آیه بیانگر پاکدامنی و   »إِنَّهُ لحمِنح الصَّادِقِينح«و قول همسر عزیز    »محا عحلِمْنحا عحلحيْهِ مِنْ سُوءٍ«قول جماعت زنان مصری  

است.  ها پرداختهشناسان به حفظ آن صداقت یوسف)ع( به عنوان دو معیار از معیارهای صداقت و درستی است که او طبق نظر روان
گواه    54همین موضوع قابلیت اعتماد را برای او به ارمغان آورده و سبب جلب توجه پادشاه و ارتقاء جایگاه او نزد وی شده است آیه  

 این مسأله است:

يْ نحا محكِيٌن أحمِينٌ   ﴾ ۵۴« ﴿»وحقحالح الْمحلِكُ ائْ تُونّ بهِِ أحسْتحخْلِصْهُ لنِحفْسِي ف حلحمَّا كحلَّمحهُ قحالح إِنَّكح الْيحوْمح لحدح
عنوان یکی از خواص خود برگزیده و او را  که او وی را به در این آیه به دستور پادشاه برای آوردن یوسف)ع( اشاره شده درحالی

مضمون این آیه حاکی از نگرش مثبت پادشاه نسبت به یوسف)ع( و اطمینان به او بعد   فردی دارای منزلت و مطمئن خوانده است.
های هوش هیجانی او دلالت  عنوان یکی از مهارتشناسی بر قابلیت اعتماد بهاز اثبات پاکدامنی و صداقت اوست که از جنبه روان

مؤید این    46براین رفتار صحیح او با دو جوان همراه خود در زندان نیز قابل اعتماد بودن او را ثابت کرده است آیه  کند. علاوهمی

يقُ أحفْتِنح قضیه است:  كُلُهُنَّ سحبْعٌ عِجحافٌ«»يوُسُفُ أحي ُّهحا الصِ دِ  بْعِ ب حقحرحاتٍ سِِحانٍ يَحْ    ﴾۴۶﴿ ا فِ سح
این آیه دربردارنده قول یکی از آن دو جوانی است که از زندان رهایی یافت و پس از مدتی جهت درخواست از یوسف)ع( برای 
با واژه صدیق به معنی بسیار راستگو خطاب کرده است که این امر   تعبیر خواب پادشاه نزد او رفت. او در این آیه یوسف)ع( را 

خواب نشان و  خود  خواب  تعبیر  دربارۀ  او  راستگویی  از  »آگاهی  از  پس  جوان  آن  که  است  یوسف)ع(  صداقت  دهنده 
 برده و او را صدیق خوانده است.  در زندان بدان پی( 292/ 3: 1998، دوستش«)زمخشری

  با این تفاسیر عملکرد صحیح یوسف)ع( در تعامل با ملازم خود در زندان قابلیت اعتماد او را عیان ساخته است.

شود که یوسف)ع( با پایبندی به اصول اخلاقی و در نظر گرفتن اقتضای حال مخاطبان در برخورد  از مجموع شواهد استنباط می
شناسان با اتخاذ مواضع اخلاقی قاطع در برابر کسانی همچون  ها ایجاد اطمینان کرده است. بدین ترتیب که برمبنای نظر روانبا آن 

همسر عزیز و جماعت زنان مصری که اقدام به عمل غیراخلاقی نمودند و نیز برخورد اخلاقی با پادشاه مصر و دو جوان زندانی به  
های هوش هیجانی خود اثبات حفظ معیارهای صداقت و درستی پرداخته است و قابلیت اعتماد را به منزله یکی دیگر از مهارت
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های موافق که شخصیتاست طوریاین در حالی است که او با رفتار پسندیده و برخورد حسنه به این مهارت دست یافته  کرده است.
 اند.و مخالف او به فضائلش اعتراف کرده

 های اجتماعی مهارت 

های اجتماعی هوش هیجانی یوسف)ع( فقط مدیریت تعارض از شاهد مثال قرآنی برخوردار است که در ادامه در میان مهارت
 گردد.تشریح می

 مدیریت تعارض

آقایار  ؛  48:  1399ها« )گلمن و دیگران،  شناسان مدیریت تعارض عبارت است از »حل اختلاف و رفع مخالفتطبق گفته روان
کنند« )سبحانی زا را با دیپلماسی و تدبیر مدیریت میهای تنش(. کسانی که دارای این مهارت هستند »موقعیت35:  1386و دیگران،  

 .  (45: 1387 نژاد و دیگران،

و  او  برادران  یعنی  داستان  قهرمانان  با ضد  برخورد  در  است که  یوسف)ع(  مهارت هوش هیجانی  تعارض ششمین  مدیریت 
افکنی در داستان شدند و با ها با مشکل آفرینی برای یوسف)ع( موجب گره همسرعزیز و جماعت زنان مصری نمایان شده است. آن

 شود.   ها پرداخته میزا قرار دادند که به تبیین آن ایجاد تعارض یوسف)ع( را در دو موقعیت تنش
او با همسر عزیز و جماعت زنان مصری پرده  از چگونگی مدیریت تعارض به  51و    50در دو آیه   وسیله یوسف)ع( در رفتار 

﴿وحقحالح الْمحلِكُ ائْ تُونّ بهِِ ف حلحمَّا جحاءحهُ الرَّسُولُ قحالح ارْجِعْ إِلَح رحبِ كح    کنیم:طور که در عبارات زیر ملاحظه میهمان  برداشته شده است.
تِ قحطَّعْنح أحيْدِي حهُنَّ إِنَّ رحبِّ  بِكحيْدِهِنَّ عحلِيمٌ  ةِ اللََّّ لُ النِ سْوح  قُ لْنح ححاشح لِلََِّّ محا  قحالح محا خحطْبُكُنَّ إِذْ رحاوحدْتُنَّ يوُسُفح عحنْ ن حفْسِهِ   ۵۰ فحاسْأحلْهُ محا بِح

   ۵۱﴾  أحناح رحاوحدْتهُُ عحنْ ن حفْسِهِ وحإِنَّهُ لحمِنح الصَّادِقِينح عحلِمْنحا عحلحيْهِ مِنْ سُوءٍ قحالحتِ امْرحأحتُ الْعحزيِزِ الْْنح ححصْححصح الْحْقُّ 

میان آمده و به درخواست یوسف)ع( از از دستور پادشاه برای آوردن یوسف)ع( و رفتن فرستاده به سوی او سخن به  50در آیه  
به سؤال پادشاه از   51 براین در آیهفرستاده برای سؤال از پادشاه درباره حال زنانی که دستان خود را بریدند اشاره شده است. علاوه

ها به پاکدامنی او و نیز اذعان همسر عزیز به خطای خود و ها از یوسف)ع( و اعتراف آنجماعت زنان درباره تقاضای غیراخلاقی آن
   صداقت یوسف)ع( تصریح گردیده است.

پرسش از او درباره حال جماعت زنان مصری را به   بیانگر این است که یوسف)ع( به جای اجابت دستور پادشاه 50مضمون آیه 
 شده توسط همسر عزیز با دیدن یوسف)ع( دستان خود را بریدند(.  اش پیشنهاد نموده است )زنانی که در میهمانی ترتیب داده فرستاده

کرده ارائه  را  پیشنهاد  آن  دلیل  این  به  یوسف)ع(  مفسران  گفته  تا  طبق  کند  بررسی  را  حقیقت  جدیت  با  پادشاه  »که  است 
او آشکار گردد« )زمخشری،  گناهیبی برای  اعتراف آن 3/295،  1998اش  از زنان و  پادشاه  با سؤال  به حقیقت  ( که سرانجام  ها 
 شود.  ها ثابت میگناهی او و خطای آنبی

زا است درحالی که او با حسن تدبیر به  چه در این عبارات بیان شد، نشان دهنده عملکرد یوسف)ع( در آن موقعیت تنشآن
طور که با این ها را برطرف نموده است. همانمدیریت آن موقعیت و تعارض با افراد یاد شده پرداخته است و اختلاف خود با آن

حنْتح يوُسُفُ قحالح  در عبارت زیر گواه این مسأله است:    91و    90روش تعارض با برادرانش را مدیریت کرده است. آیات   ﴿قحالُوا أحإِنَّكح لْح
ُ عحلحيْنحا﴾ ا أحخِي قحدْ محنَّ اللََّّ ُ عحلحيْنحا وحإِنْ كُنَّا لَححاطِئِينح﴾ ۹۰أحناح يوُسُفُ وحهحذح للََِّّ لحقحدْ آث حرحكح اللََّّ   ۹۱ ﴿قحالُوا تَح

ها معرفی نموده و  که او خودش و برادرش بنیامین را به آن این دو آیه دربردارنده قول یوسف)ع( و قول برادران اوست هنگامی
 اند. اش و خطای خود اعتراف کرده ها پس از شناخت او به برتریآن

ها، آن را بعد از افکندن وی به چاه ایجاد کردند.  اعتراف برادران یوسف)ع( درپی کار خلاقانه او برای رفع تنشی است که آن 
خوری پادشاه در بار و بنه بنیامین و بازداشت او به اتهام سرقت آن است که درنهایت منجر  منظور از کار خلاقانه او نهادن جام آب

 گردد.   به پرده برداشتن از حقیقت به وسیله یوسف)ع( با شناساندن خود به برادرانش می
شود که رفتار یوسف)ع( در این موقعیت جهت حل اختلاف خود با برادرانش شبیه رفتار او با جماعت با این توضیحات روشن می

زنان مصری و همسر عزیز است؛ زیرا هر دو ضد قهرمان را متوجه اشتباه خود نموده و حق را اثبات کرده است؛ بنابراین او برمبنای  
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که یکی از فضائل خود یعنی گیری از دیپلماسی و حسن تدبیر به مدیریت تعارض پرداخته است ضمن اینشناسان با بهرهنظر روان
توانست  که از سوی هر دو ضد قهرمان مورد ظلم واقع شد و برای احقاق حق خود میخردمندی را نمایان ساخته است. او با وجود این

 ها را به اقرار به حقیقت وا داشت. به شکل دیگری عمل کند اما با درایت و ابتکار و هوشمندانه آن

 گیرینتیجه

های  این پژوهش با هدف تبیین چگونگی عملکرد حضرت یوسف)ع( در مدیریت هیجانات خویش هنگام مواجهه با شخصیت
دهد که هوش هیجانی حضرت یوسف)ع( در آیات قرآن کریم در قالب شش  های پژوهش نشان میمختلف داستان انجام شد. یافته

های اجتماعی  های فردی و یک مهارت در حوزه مهارتمهارت اصلی نمود یافته است؛ پنج مهارت از این مجموعه در حوزه مهارت
های زندگی حضرت یوسف)ع( را بیشتر های فردی بر مهارت اجتماعی از آن روست که قرآن کریم صحنهگیرد. غلبه مهارتقرار می

ارهای اجتماعی ایشان پس از دستیابی های شخصی به تصویر کشیده و از رفتهای آزمون، ابتلا و مواجههاز منظر فردی و در موقعیت
 صورت محدود سخن گفته است. به مقام حکومتی، تنها به 

شناختی و رفتاری، زمینه آشکار  دهد که هوش هیجانی حضرت یوسف)ع( افزون بر نقش روانها نشان میبررسی این مهارت
شدن برخی فضایل اخلاقی و صفات برجسته ایشان را نیز فراهم ساخته است. آگاهی هیجانی آن حضرت در گفتار و رفتار ایشان 

سازد. همچنین خودارزیابی  داری او را نمایان میای روشن از پاکدامنی و خویشتندر برابر همسر عزیز مصر و زنان مصری، جلوه
 کند. داری و پاکدامنی ایشان را اثبات می صحیح حضرت یوسف)ع( در برابر عزیز مصر، امانت

هایی چون آگاهی از غیب از سوی دیگر، خودباوری حضرت یوسف)ع( در تعامل با دو جوان زندانی، پس از آشکار ساختن توانایی
سازد. خودکنترلی ایشان نیز در مواجهه با همسر عزیز مصر و زنان مصری، نمودار  و علم تعبیر خواب، ایمان راسخ او را برجسته می

دهنده صبر و بردباری اوست. همچنین قابلیت اعتماد حضرت یوسف)ع( در رفتار با همسر پاکدامنی، و در برخورد با برادران، نشان
 سازد. عزیز و زنان مصری، پاکدامنی ایشان را تأیید کرده و در مصاحبت با دو جوان زندانی، صداقت و درستکاری او را آشکار می

به یوسف)ع(،  رفتار حضرت  در  تعارض  مدیریت  مهارت  نهایت،  با شخصیتدر  اختلاف  رفع  در چگونگی  و  ویژه  مقابل  های 
دهنده خردمندی، تدبیر و توانایی او در تبدیل بحران به فرصتی برای اصلاح، گذشت و تعالی اخلاقی  ضدقهرمانان داستان، نشان 

تنها ابزاری برای کنترل هیجانات توان نتیجه گرفت که هوش هیجانی در شخصیت حضرت یوسف)ع( نهاست. بر این اساس، می
ساز ظهور فضایل اخلاقی و الگویی قرآنی برای مدیریت عاطفی، اخلاقی و اجتماعی  دهی رفتار فردی است، بلکه زمینه و سامان

 آید.انسان به شمار می

 ملاحظات اخلاقی 

 مشارکت نویسادگان
 . در صد است 100نویسنده در انجام این پژوهش سهم 

 های مبتاي بر هوش مصاوعي در فرایاد ن ارشاعلامیه هوش مصاوعي مولد و فااوری
و  ، به منظور تهیه چکیده مبستتوطGPT-5.5 Thinking ، مدلChatGPT  ستتازی این اثر، نویستتنده/نویستتندگان ازدر طول آماده

گیری از این ابزار، نویستنده/نویستندگان مطالب تولیدشتده را در اند. پس از بهرهاستتفاده کرده ،APAاصتلاح فرمت منابع بر استاس  
 .گیرندصورت نیاز بررسی، اصلاح و ویرایش کرده و مسئولیت کامل محتوای نهایی اثر را بر عهده می

 تعارض ماافع 
 گان این مقاله تعارض منافع ندارد. ه/نویسندبنا بر اظهار نویسند

 هابیانیه دسترسي به داده 
 گان قابل دسترسی است. ه/نویسندهای پژوهش حاضر از طریق درخواست از نویسندداده
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 سپاس زاری 
 شود. از داوران محترم به خاطر نظرات ارزشمندشان سپاسگزاری می 

 منابع

 کریم قرآن

هوش هیجانی سازمانی: کاربرد هوش هیجانی در محیط کار، یادگیری، ارتباطات، انگیزش،  (.  1386. )آقایار، سیروس، و شریفی درآمدی، پرویز
 .)چاپ اول(. انتشارات سپاهان  های روانیرهبری سازمانی و بیماری

 . مکتبۀ الإیمان. تحلیل الشخصیۀ. تا(أحمد بدران، عمرو حسن. )بی 

مدیریت و رهبری سازمانی با رویکرد هوش هیجانی: القای تدریجی اشتیاق، ایجاد اهداف مشترک و ساختن  (.  1400. )استاین، استیون جی
هیجانیسازمان هوش  طریق  از  معنادار  اول(.    های  چاپ  مترجمان؛  مومیوند،  کبری  و  اسدی،  اسماعیل  گودرزی،  طاهری  )حجت 

 .انتشارات فرمنش

 . )چاپ چهارم(. انتشارات نگاه نویسیقصه (. 1393. )براهنی، رضا

)محمدحسن آسایش و الهه گلپاشا، مترجمان؛    سازمدیریت هیجانات مشکل(.  1398. )بلهوس، باب، فالر، اندرو، جانسون، گلندا، و تیلور، نیل
 . چاپ اول(. انتشارات ساوالان

 . )چاپ اول(. نشر روان هوش هیجانی: مدیریت احساس، عاطفه و هیجان (. 1388. )زاده، رمضان، و ساداتی کیادهی، سید مرتضیحسن

 .)الطبعۀ الأولی(. دار الناهج الذکاء الانفعالی: تعلم کیف تفکر انفعالیا(. 2013. )الخفاف، إیمان عباس

)الجزء الثالث، الطبعۀ الأولى(.   الکشاف عن حقائق غوامض التنزیل وعیون الأقاویل فی وجوه التأویل (.  1998. )الزمخشری، محمود بن عمر
 . مکتبۀ العبیکان

  های آموزش و ابزارهای سنجش هوش هیجانی و مدیریت در سازمان: مبانی نظری، شیوه(. 1387. )رضانژاد، مهدی، و یوزباشی، علی سبحانی 
 .)چاپ اول(. نشر یسطرون

 . )چاپ اول(. انتشارات جهاد دانشگاهی واحد آذربایجان غربی  SQ و EQ تا IQ  هوش هیجانی: از(. 1386. )سپهریان، فیروزه

 .)چاپ اول(. انتشارات دایره دانش هوش هیجانی مدیران و عملکرد آنان (. 1395. )سنگ، علی

 .)چاپ اول(. انتشارات پژوهشگاه حوزه و دانشگاه شناختی و دینیهای روانانگیزش و هیجان: نظریه (. 1391. )شجاعی، محمدصادق

 .)الطبعۀ الأولی(. دار الکتب المصریۀ الذکاء العاطفی والذکاء الاجتماعی(. 2018. )عبدالرؤوف، طارق، و عیسی، إیهاب

 .)الطبعۀ الأولی(. عالم الکتب الحدیث عناصر السرد الروائی: روایۀ السیل لأحمد توفیق أنموذجا(. 2016. )الغرابی، الجیلالی

 . )الجزء الخامس، الطبعۀ الأولى(. دار المرتضى مجمع البیان فی تفسیر القرآن(. 2006. )الطبرسی، فضل بن حسن

 .)أحمد سمیر سعد، مترجم؛ الطبعۀ الأولی(. مرکز المحروسۀ سیکولوجیۀ الذکاء(. 2024. )فالک، سونیا

)بهمن ابراهیمی، مترجم؛ چاپ پنجم(.   هوش هیجانی در مدیریت و رهبری سازمانی(.  1399. )کی، آنیگلمن، دانیل، بویاتزیس، ریچارد، و مک
 .انتشارات مدیریت صنعتی

 . )چاپ اول(. انتشارات تیرگان نویسیآموزش داستان (. 1388. )اللهپورعمرانی، روحمهدی

 . )چاپ سوم(. انتشارات آوای نور های سنجش آنهوش معنوی و مقیاس (. 1395. )مهرابی، فرامرز، و ناصری، اسماعیل

)چاپ   نویسی: فرهنگ تفصیلی اصطلاحات ادبیات داستانینامه هنر داستانواژه(.  1377. )میرصادقی، جمال، و میرصادقی، میمنت )ذوالقدر(
 . اول(. انتشارات کتاب مهناز

 .انتشارات نگاه. نویسیهنر داستان (. 1379. )یونسی، ابراهیم
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